1.2.

1.3.

1.4.

L.5.

1.6.

2.1.

2.2.

2.3.

o
STRAIDE-:B

By: SPORTORDINATION

Nutzungsbedingungen
Stand: 15. September 2023

Giiltigkeit der Nutzungsbedingungen

Die Straide GmbH, Alserstrae 27/1/6, 1080 Wien, Osterreich (,,Wir*, ,,Straide**) betreibt
die Mobilanwendung (,,Mobile App*“) STRAIDE. Unser Ziel ist es, eine
niederschwellige und individuelle digitale Unterstiitzung fiir personliche
Gesundheitsziele anzubieten, die fiir alle zugénglich ist. STRAIDE kann vom Nutzer als
Mobile App genutzt werden und bietet auch iiber den Webbrowser Zugriff auf
Informationen zu Gesundheitsthemen, aktuelle News und bevorstehende Events. Diese
Nutzungsbedingungen gelten fiir die Nutzung von STRAIDE und liegen dem
Vertragsverhéltnis zwischen uns und dem Nutzer zugrunde.

Straide bietet STRAIDE ausschlieBlich auf Basis dieser Nutzungsbedingungen an. Der
Nutzer akzeptiert diese Nutzungsbedingungen sowie alle weiteren Vereinbarungen, auf
die darin gegebenenfalls Bezug genommen wird, entweder durch (i) deren Nutzung, falls
hierfiir keine Registrierung notwendig ist, oder (ii) Registrierung, falls ein Profil
notwendig ist. Diese Nutzungsbedingungen gelten bis auf Widerruf in der jeweils
giiltigen Fassung.

Weder die Registrierung noch die Nutzung von STRAIDE ist ohne Zustimmung zu
diesen Nutzungsbedingungen moglich.

Allgemeine Geschiftsbedingungen des Nutzers werden ausdriicklich nicht
Vertragsbestandteil.

Die STRAIDE Mobile App ist nur fiir Nutzer von Smartphones sowie anderen Geréten
mit gleichwertiger Funktionalitit verfiigbar. Ohne eine Mitgliedschaft mit
Zusatzfunktionen ist nur die Funktionalitét der ,,Basic*“-Mitgliedschaft verfiigbar.

Diese Nutzungsbedingungen sind ab 15. September 2023 giiltig.
Registrierung

Um die STRAIDE Mobile App nutzen zu konnen, bedarf es einer einmaligen
Registrierung. Bestimmte Inhalte (z. B. Informationen zu Gesundheitsthemen, aktuelle
News und bevorstehende Events), sowie allgemeine Beschreibungen zu STRAIDE, sind
auch ohne Registrierung fiir alle auf der Webseite von STRAIDE einsehbar.

Personen in Osterreich, die jiinger als 14 Jahre sind, diirfen STRAIDE nicht nutzen. In
anderen Lindern auBer Osterreich diirfen Personen, die jiinger als 16 Jahre sind,
STRAIDE nicht nutzen. Jedenfalls diirfen sich nur Personen, die rechtlich in der Lage
sind, Vertrdge in ihrem eigenen Namen abzuschlieen, bei STRAIDE anmelden.

Wir bieten STRAIDE nur Personen an, auf die keine Ausfuhrkontrollen, Wirtschafts-,
Handels- oder Finanzsanktionen, Embargos oder dhnliche Gesetze der Europdischen
Union oder Osterreichs direkt oder indirekt anwendbar sind.

Straide GmbH Tel: +43 1 2280028
Alser StraRe 27/1/6 Email: office@straide.com
1080 Wien (in den Raumlichkeiten der Sportordination) Firmenbuchnummer: FN 540426 w

UID Nummer: ATU 76067809



24.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

2.11.

2.12.

2.13.

o
STRAIDE-:B

By: SPORTORDINATION

Fiir STRAIDE ist eine einmalige Registrierung direkt iiber die Mobile App erforderlich.
Fiir die Registrierung muss der Nutzer die Daten im Registrierungsformular (z. B. Name,
Geburtsdatum) vollstindig und korrekt angeben, soweit diese nicht als freiwillige
Angaben gekennzeichnet sind. Bei der Registrierung muss nicht zwingend der
biirgerliche Name angegeben werden, sondern kann auch ein Phantasiename angegeben
werden.

Nutzer haben keinen Anspruch auf Zuteilung eines bestimmten Benutzernamens. Wir
sind berechtigt, den von Nutzern gewéhlten Usernamen jederzeit sowohl aus technischen
als auch aus ethischen oder rechtlichen Griinden abzuéndern oder zu 16schen ohne dass
es dazu einer Zustimmung oder Mitwirkung des Nutzers bedarf.

Mit der Registrierung bestitigt der Nutzer seine Kenntnis und unbeschriankte
Anerkennung des Inhaltes dieser Nutzungsbedingungen, gibt an, dass alle Angaben wahr,
richtig, aktuell und vollsténdig sind, und verpflichtet sich, die Registrierungsinformation
regelméBig zu aktualisieren.

Jeder Nutzer darf zum selben Zeitpunkt nur einmal bei STRAIDE registriert sein und
bestdtigt mit seiner Registrierung, dass er kein zweites aktives Benutzerkonto bei
STRAIDE hat.

Ein Benutzerkonto ist ohne ausdriickliche Zustimmung von uns nicht iibertragbar, sei es
entgeltlich oder unentgeltlich.

Nach erfolgreicher Registrierung kann sich der Nutzer durch Eingabe des gewdhlten
Namens sowie des gewéhlten Passwortes bei STRAIDE anmelden.

Wir behalten uns das Recht vor, Nutzer ohne Angabe von Griinden abzulehnen. Die
eingegebenen bzw. bis zur Ablehnung verarbeiteten Daten werden diesfalls unverziiglich
geldscht.

Nutzer sind verpflichtet, dass die bei der Registrierung und im Rahmen der Nutzung von
STRAIDE uns gegeniiber gemachten Angaben wahr und vollstindig sind. Straide behalt
sich das Recht vor, Nutzer zu jeder Zeit zu kontaktieren, um die Daten zu verifizieren.
Nutzer sind verpflichtet, Straide unverziiglich iiber Anderungen der Daten zu informieren
und auf Anfrage die Richtigkeit der Daten zu bestdtigen.

Gibt der Nutzer falsche, inkorrekte, veraltete oder unvollstindige Informationen an, oder
hat Straide berechtigte Griinde zu glauben, dass Informationen falsch, inkorrekt, veraltet
oder unvollstindig sind, hat Straide das Recht, das betreffende Benutzerkonto mit
sofortiger Wirkung und ohne vorherige Ankiindigung zu sperren oder zu 16schen und die
derzeitige und zukiinftige Nutzung von abonnierten Mitgliedschaften mit
Zusatzfunktionen zu untersagen, ohne verpflichtet zu sein, dem registrierten Nutzer
bereits bezahlte Kosten zu erstatten.

Jeder Nutzer von STRAIDE verpflichtet sich, seine Registrierungsdaten wahrheitsgetreu
anzugeben sowie aktuell und vollstdindig zu halten, und diese keinen Dritten
weiterzugeben.
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Benutzerkonto geheim zu halten und uns unverziiglich zu informieren, sobald sie davon
Kenntnis erlangen oder vermuten, dass unbefugten Dritten die Zugangsdaten bekannt
sind. Nutzer haben diesfalls ihre Zugangsdaten umgehend zu &ndern. Straide hat das
Recht, das betreffende Benutzerkonto mit sofortiger Wirkung und ohne vorherige
Ankiindigung zu sperren oder zu 16schen und die derzeitige und zukiinftige Nutzung von
abonnierten Mitgliedschaften mit Zusatzfunktionen zu untersagen, ohne verpflichtet zu
sein, dem registrierten Nutzer bereits bezahlte Kosten zu erstatten.

Mitgliedschaften

Es gibt zwei Kategorien von Mitgliedschaften: die ,,Basic“-Mitgliedschaft und die
Mitgliedschaften mit Zusatzfunktionen.

Fiir die ,,Basic*“-Mitgliedschaft ist lediglich die Registrierung erforderlich. Die ,,Basic*-
Mitgliedschaft ist kostenlos zugédnglich. In der ,,Basic*“~-Mitgliedschaft erhélt ein Nutzer
keinen Trainingsplan generiert, kann allerdings die STRAIDE Mobile App fiir die
Aufzeichnung von Trainingseinheiten verwenden und an Challenges teilnehmen.

Mit kostenpflichtigen Mitgliedschaften mit Zusatzfunktionen kdnnen Nutzer, je nach
abonniertem Mitgliedschaftsmodell, zusdtzlich zu den Funktionalititen der ,,Basic*-
Mitgliedschaft etwa einen automatisierten Trainingsplan und automatische
Riickmeldungen zu ihren absolvierten Trainingseinheiten erhalten oder sich mit ithrem
jeweiligen Gesundheitsexperten (Coach, Arzt, etc) iber STRAIDE vernetzen und so
individualisiertes Feedback von ihrem Gesundheitsexperten erhalten, der nach der
Vernetzung Zugriff auf die relevanten Trainingsdaten erhélt. Informationen iiber die
verfiigbaren Mitgliedschaftsmodelle mit Zusatzfunktionen (inkl. Preis) sind auf
www.straide.com/abo abrufbar.

Fir Gesundheitsexperten bzw. Challenge-Administratoren und Unternehmens-
Administratoren bestehen gesonderte Mitgliedschaften auf Basis gesonderter
Vereinbarungen mit Straide. Diese Nutzungsbedingungen gelten auch fiir
Gesundheitsexperten, Challenge-Administratoren und Unternehmens-Administratoren,
soweit die jeweiligen gesondert abgeschlossenen Vereinbarungen nicht abweichende
Regelungen beinhalten.

Inhalte

Straide stellt STRAIDE im Rahmen der technischen und betrieblichen Mdglichkeiten
bereit. Die Leistungen von STRAIDE stehen ausschlieSlich Nutzern offen, die sich bei
STRAIDE registriert haben.

Straide gestattet seinen Nutzern, das angebotene STRAIDE-Produktportfolio im
Einklang mit den gesetzlichen Bestimmungen und den Bestimmungen dieser
Nutzungsbedingungen zu nutzen.

Alle von uns angebotenen Dienste werden nach unserem Ermessen iiberarbeitet und
aktualisiert, um sie fiir einen moglichst groBen Nutzerkreis attraktiv zu halten. Fiir eine
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Beteiligung aller Nutzer an STRAIDE ist es erforderlich, dass alle Nutzer dieselbe
Version von STRAIDE nutzen. Daher besteht fiir Nutzer im Rahmen dieser
Nutzungsbedingungen die Moglichkeit zur Nutzung von STRAIDE nur in der jeweils
aktuellsten Fassung der Mobile App. Die Nutzer sind verpflichtet, alle Updates
unverziiglich zu installieren und das Betriebssystem ihres Endgerites zu aktualisieren,
wenn dies fiir solche Updates erforderlich ist. Straide gewiéhrleistet nicht die Nutzbarkeit
von nicht-aktuellen Versionen und Nutzer nehmen zur Kenntnis, dass nach Ausrollen
eines Updates die Nutzbarkeit von nicht-aktuellen Versionen von STRAIDE nicht oder
nur eingeschrinkt moglich ist und sie aus dem Umstand, dass sie nicht die aktuellste
Version von STRAIDE nutzen, keine Anspriiche gegen Straide geltend machen kénnen.

Straide behélt sich das Recht vor, von Nutzern kreierte Inhalte ohne Angabe von Griinden
zu 16schen. Der Nutzer wird diesfalls dariiber informiert, hat aber keine weitergehenden
Rechte diesbeziiglich (etwa auf Wiederherstellung der geloschten Daten oder
Schadenersatzanspriiche).

Straide ist berechtigt, Inhalte zu speichern und an Dritte weiterzugeben, soweit dies
gesetzlich vorgeschrieben oder nach pflichtgeméfem Ermessen notwendig und rechtlich
zuldssig ist, um gesetzliche Bestimmungen oder richterliche oder behordliche
Anordnungen zu erfiillen, um die Einhaltung dieser Nutzungsbedingungen zu
gewihrleisten, um auf die Geltendmachung einer Rechtsverletzung durch Dritte zu
reagieren sowie um die Rechte, das Eigentum oder die persdnliche Sicherheit von
Straide, seinen Nutzern oder der Offentlichkeit zu wahren.

Rechteeinriumung

Mobile Apps erfordern die Installation einer Software auf einem Endgerit (,,Mobile App
Software®). Sdmtliche Rechte an der Mobile App Software stehen uns, und ggf. unseren
Lizenzgebern, zu. Wir stellen den Nutzern die STRAIDE Mobile App Software zur
Verfiigung und rdumen den Nutzern daran die einfachen, nicht-libertragbaren, nicht-
unterlizenzierbaren und jederzeit widerrufbaren Nutzungsrechte zum privaten Gebrauch
auf ithrem Endgerit ein. Die Mobile App Software darf dariiber hinaus nicht vervielfaltigt
oder im Internet oder iiber ein Netzwerk offentlich zugédnglich gemacht oder auf
Datentriagern gespeichert werden. Sie darf auch nicht kommerziell genutzt oder verwertet
werden. Darliber hinaus sind Bearbeitung, Dekompilierung, Deassemblieren und
Reverse-Engineering verboten. Auch die Anstiftung Dritter oder Beihilfe zu solchen
Handlungen ist den Nutzern untersagt. Die Rechteeinrdumung nach diesem Punkt 5.1
kann von uns jederzeit ohne Angabe von Griinden widerrufen werden. In diesem Fall
sind Nutzer verpflichtet, die Mobile App Software auf ihrem Endgerit zu 16schen. Die
Befugnis zur Nutzung der eingerdumten Rechte erlischt spétestens mit Erldschen dieser
Lizenzeinrdumung oder Beendigung des Vertragsverhiltnisses, welchem diese
Nutzungsbedingungen zugrunde liegen.

Fir die STRAIDE Mobile App gelten in Erginzung zu Punkt 5.1 dieser
Nutzungsbedingungen die Nutzungsbedingungen der jeweiligen App Stores und die
darin geregelten Rechteeinrdumungen.
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Der  Nutzer stellt uns von  sdmtlichen  Anspriichen  einschlieBlich
Schadenersatzanspriichen frei, die andere Nutzer oder sonstige Dritte gegen uns wegen
einer behaupteten Verletzung ihrer Rechte durch das Verhalten des Nutzers und/oder
durch vom Nutzer eingestellten Inhalte oder Daten geltend machen. Der Nutzer
verpflichtet sich, uns die hierdurch entstehenden angemessenen Kosten, insbesondere die
Kosten, die uns durch die eventuell erforderliche Rechtsverteidigung entstehen,
vollumféinglich zu ersetzen. Alle weitergehenden Rechte sowie Schadenersatzanspriiche
von uns bleiben unberiihrt. Werden durch Inhalte eines Nutzers Rechte Dritter verletzt,
verpflichtet sich der Nutzer uns nach unserer Wahl auf seine Kosten nach Moglichkeit
das Recht zur Nutzung der Inhalte verschaffen oder die Inhalte schutzrechtsfrei gestalten.
Werden durch die Nutzung der Dienste durch einen Nutzer Rechte Dritter verletzt, sind
Nutzer verpflichtet, die vertragswidrige und/oder gesetzwidrige Nutzung nach unserer
Aufforderung sofort einzustellen.

Nutzer diirfen Inhalte nur dann speichern, verdffentlichen, ibermitteln und verbreiten,
wenn sie entsprechende Nutzungsrechte daran haben, die eine derartige Handlung des
Nutzers abdecken. Nutzer garantieren gegeniiber Straide, dass sie in diesem
Zusammenhang alle erforderlichen Rechte, Lizenzen, Einwilligungen oder dergleichen
wirksam eingeholt haben, und werden Straide diesbeziiglich vollinhaltlich schad- und
klaglos halten.

Nutzer diirfen bei Nutzung von STRAIDE keine rassistischen, beleidigenden,
diskriminierenden, verleumderischen, bedrohenden, sexuellen, pornografischen,
gewaltverherrlichenden oder sonstigen rechtswidrigen Inhalte speichern, zu
veroffentlichen, iibermitteln oder sonst wie verbreiten.

Nutzer sind fiir die von ihnen generierten, iibermittelten, gespeicherten und
verdffentlichten Inhalte und Daten selbst verantwortlich. Wir haben hieriiber keine
Kontrolle, nehmen keine Aufsichtsfunktion wahr und machen uns diese Inhalte nicht zu
Eigen. Nutzer anerkennen, dass eine Priifung durch uns nicht stattfindet. Sollten wir
Kenntnis von rechtswidrigen Inhalten oder Inhalten haben, werden wir diese
unverziiglich entfernen.

Der Nutzer rdumt Straide an allen von ihm generierten, iibermittelten, gespeicherten und
verdffentlichten Inhalten und Daten ein unwiderrufliches, unentgeltliches, libertragbares,
unterlizenzierbares, nicht ausschlieBliches, in jeglicher Hinsicht uneingeschrianktes
Recht zur Nutzung fiir kommerzielle wie nichtkommerzielle Zwecke ein. Straide ist
daher insbesondere berechtigt, sdmtliche Inhalte unabhéngig von der Nutzungsart im
Rahmen des Angebots von STRAIDE, als auch im Rahmen einer sonstigen Aktivitit von
Straide zu verwenden. Davon umfasst ist auch das Recht der Verdnderung und
Bearbeitung, sofern nicht dadurch berechtigte Interessen des Nutzers beeintrichtigt
werden. In diesem Zusammenhang verzichtet der Nutzer, soweit gesetzlich zuléssig, auf
alle geistigen Eigentumsrechte. Im Falle der Nutzung von Inhalten und Daten auf3erhalb
von STRAIDE wird Straide, soweit tunlich, darauf aufmerksam machen, dass der Inhalt
vom Nutzer stammt. Der Nutzer verzichtet unwiderruflich gegeniiber Straide auf die
Geltendmachung sdmtlicher monetérer oder nichtmonetirer Anspriiche, die mit der
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Verwendung der von ihm generierten, iibermittelten, gespeicherten und veréffentlichten
Inhalte und Daten in Zusammenhang stehen.

Gemeinsame Bedingungen fiir alle Mitgliedschaften

Straide gewihrleistet keine Verfiigbarkeit von STRAIDE und haftet nicht fiir Schiden,
die aus der Nichterreichbarkeit von STRAIDE entstehen.

Straide kann Sonder- oder Gratisangebote machen, auf die zusétzliche Bedingungen oder
Beschrinkungen Anwendung finden konnen. Diese Angebote konnen nicht von einem
Nutzer auf andere Nutzer {ibertragen werden.

Straide behilt sich das Recht vor, im eigenen Ermessen Optionen oder Funktionen,
einschlieBlich Funktionen der Mitgliedschaften mit Zusatzfunktionen, in STRAIDE zu
dndern. Sofern die Anderungen keine wesentlichen nachteiligen Auswirkungen auf die
Nutzung von STRAIDE haben, erstattet Straide keine zuvor gezahlten Betrége zuriick.

Nutzer sind verpflichtet, STRAIDE nur auf eine Weise zu nutzen, die diesen
Nutzungsbedingungen und den geltenden Gesetzen entspricht.

Nutzer sind verpflichtet, alles zu unterlassen, was den Betrieb und die Funktionsweise
von STRAIDE gefahrdet oder stort.

Nutzer diirfen keine storenden Eingriffe mit technischen oder elektronischen Hilfsmitteln
in STRAIDE zu unternehmen, insbesondere Hacking-Versuche, Brute-Force-Attacken,
Einschleusen von Viren/Wiirmern/Trojanern und sonstige Stérungsversuche, die die
Soft- und Hardware von Straide betreffen.

Nutzer sind verpflichtet, Bugs bzw. Fehler in der Programmierung von STRAIDE
umgehend an Straide zu melden. Bugs bzw. derartige Fehler diirfen vom Nutzer nicht fiir
eigene und/oder fiir fremde Zwecke ausgenutzt werden.

Verstoft ein Nutzer gegen die in diesen Nutzungsbedingungen dem Nutzer auferlegten
Pflichten, ist Straide berechtigt, im eigenen Ermessen eine der folgenden Sanktionen
gegen den Nutzer durchzufiihren: (i) Verwarnung, (ii) tempordre Sperre, oder (iii)
Kiindigung. Bei Kiindigung nach diesem Punkt 6.8 ist es dem Nutzer untersagt, sich
nochmals fiir STRAIDE anzumelden, und es stehen dem Nutzer keinerlei Anspriiche
gegeniiber Straide zu, die aus der vorzeitigen Beendigung des Vertragsverhiltnisses mit
dem Nutzer resultieren. Insbesondere sind vom Nutzer bereits bezahlte Kosten bei
Mitgliedschaft mit Zusatzfunktionen seitens Straide nicht zuriickzuerstatten.

Sonderbestimmungen fiir Mitgliedschaften mit Zusatzfunktionen

Eine STRAIDE Mitgliedschaft mit Zusatzfunktionen (,,Premium-Leistungen®), mit
entsprechenden zusétzlichen Optionen und Funktionen, die Nutzern einer ,,Basic*-
Mitgliedschaft nicht zur Verfiigung stehen, ist fiir Nutzer gegen die Zahlung eines
bestimmten Preises moglich.

Um die Premium-Leistungen in Anspruch zu nehmen, miissen Nutzer den festgelegten
Preis, zuziiglich eventuell anfallender Umsatzsteuer oder anderer Entgelte und Gebiihren,
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die mit den Premium-Leistungen verbunden sind, mittels Kreditkartenzahlung, via App
Store oder in einer anderen, von Straide akzeptierten Zahlungsweise, zahlen (das
,2Abonnement).

Straide bietet verschiedene Abonnementperioden an, damit Nutzer jene erwerben
konnen, die ihren Bediirfnissen am besten entsprechen. Die verschiedenen
Abonnementperioden sowie die jeweils anwendbaren Preise fiir die unterschiedlichen
Mitgliedschaften mit Zusatzfunktionen sind unter www.straide.com/abo abrufbar.

Es ist im Voraus fiir jede Abonnementperiode zu zahlen. Die Giiltigkeitsdauer wird im
Benutzerkonto festgehalten.

Die Entgelte fiir die Premium-Leistungen sind mit Rechnungslegung fiir die gesamte
Abonnementperiode sofort zur Zahlung féllig. Kann ein Entgelt von einem vom Nutzer
angegebenen Bankkonto z.B. aufgrund mangelnder Kontodeckung nicht eingezogen
werden, tragt der Nutzer alle daraus entstandenen Kosten, insbesondere Bankgebiihren
im Zusammenhang mit der Riickgabe von Lastschriften oder vergleichbare Gebiihren.

Sofern ein Nutzer mit der Zahlung des gesamten oder eines Teiles des Entgelts in Verzug
gerit, hat er an Straide Verzugszinsen in der gesetzlichen Hohe von 4% p.a. zu zahlen.
Hat der Nutzer den Zahlungsverzug verschuldet, so hat er Straide den dariiber
hinausgehenden tatsdchlichen Schaden zu ersetzen.

Sobald eine Abonnementperiode ihr Ende erreicht, wird die Buchung automatisch, sofern
der Nutzer diese nicht spétestens ein Monat vor Ablauf des Abonnements gekiindigt hat,
um die Dauer der bereits gebuchten Buchungsperiode verldngert, wobei das Entgelt fiir
die verldngerte Buchungsperiode sich an den anwendbaren Preisen zum Zeitpunkt der
jeweiligen Verldngerung bestimmt.

Sofern Nutzer eine Premium-Leistung iiber einen Gutscheincode nutzen, der nicht fiir die
nidchste Abonnementperiode verldngert wurde bzw. verldngerbar ist, werden diese
Nutzer drei Monate vor Ablauf des laufenden Abonnements iiber den bevorstehenden
Ablauf informiert und auf den Umstand hingewiesen, fiir die Verldngerung der Premium-
Leistung selbst ein neues Abonnement abschlieBen zu miissen.

Gebuchte Premium-Leistungen konnen jederzeit in der STRAIDE Mobile App gekiindigt
werden. Die Nutzer anerkennen, dass bei vorzeitiger Kiindigung des Abonnements
bereits bezahlte Entgelte von STRAIDE nicht zuriickerstattet werden.

Jede Abonnementperiode endet mangels Kiindigung durch den Nutzer erst mit Ablauf
der vereinbarten Frist und unabhingig von der tatsédchlichen Nutzung der Premium-
Leistungen wihrend dieser Zeit. Nutzer konnen sich jederzeit {iber die Giiltigkeit der
Buchungsperiode ihres gewidhlten Abonnements in ihrem Benutzerkonto informieren.

Einstellung von STRAIDE

Wir behalten uns das Recht vor, den Betrieb von STRAIDE gesamt oder teilweise ohne
Angabe von Griinden einzustellen, insbesondere (aber nicht nur) wenn dies notwendig
ist, um gesetzlichen Anderungen bzw. gednderten Sicherheitsanforderungen zu

Straide GmbH Tel: +43 1 2280028
Alser StraRe 27/1/6 Email: office@straide.com
1080 Wien (in den Raumlichkeiten der Sportordination) Firmenbuchnummer: FN 540426 w

UID Nummer: ATU 76067809



8.2.

8.3.

8.4.

9.2.

10.
10.1.

10.2.

10.3.

o
STRAIDE-:B

By: SPORTORDINATION

entsprechen oder um auf Anderungen unserer Unternehmens- und Produktstrategie zu
reagieren.

Alle Nutzer werden binnen angemessener Frist iiber die gesamte oder teilweise
Einstellung von STRAIDE informiert.

Nach der Benachrichtigung konnen Mitglieder, die Premium-Leistungen abonniert
haben, die Mobile App fiir die Dauer ihres aktuellen Abonnementzeitraums im gebuchten
Umfang weiter nutzen. Ein Recht auf eine anteilsmiBige Riickerstattung der Entgelte fiir
das aktuelle Abonnement einer Mitgliedschaft mit Zusatzfunktionen besteht nur, wenn
Straide dem Nutzer nicht die Moglichkeit geben kann, STRAIDE bis zum Ablauf seiner
aktuellen Abonnementperiode zu nutzen.

Ab Benachrichtigung der Nutzer bis zur Einstellung von STRAIDE wird Straide
STRAIDE zu keinen anderen Zwecken als der Gewihrleistung von Sicherheit
aktualisieren. Wenn aufgrund einer Aktualisierung des Betriebssystems des Endgeréts
eines Nutzers oder bei einer Anderung anderer relevanter technischer Dienste Dritter
wiéhrend dieses Zeitraums die Nutzung von STRAIDE nicht mehr im vollen Umfang
moglich ist, libernimmt Straide dafiir keine Haftung und es stehen dem Nutzer keine
Anspriiche gegen Straide in diesem Zusammenhang zu.

Datenschutz

Informationen zur  Verarbeitung personenbezogener Daten sind  unserer
Datenschutzerklirung zu entnehmen. Diese ist auf www.straide.com/datenschutz
abrufbar.

Die in Punkt9.1 erwidhnte Datenschutzerkldrung dient der Erfiillung
datenschutzrechtlicher Informationspflichten, diese wird aber ausdriicklich nicht
Vertragsbestandteil.

Gewihrleistung und Haftung

Dem Nutzer ist bewusst, dass STRAIDE — wie jede Software — nie vollig fehlerfrei sein
kann. Straide libernimmt keine Gewihr dafiir, dass STRAIDE stidndig, vollstindig und
fehlerfrei verfiigbar ist, oder dass die erforderliche Soft- und Hardware fehlerfrei arbeitet,
sowie dass der Datentransport iiber fremde Systeme, insbesondere das Internet bzw.
Telekommunikationsnetze, nicht von Dritten verfolgt, aufgezeichnet oder verfalscht
wird.

Straide libernimmt keine Gewidhr und keine Haftung fiir Inhalte und Daten, die von
Nutzern selbst eingestellt werden.

Die Nutzung des Angebotes von STRAIDE durch den Nutzer erfolgt ausschlieBlich auf
eigene Gefahr des Nutzers. Insbesondere nimmt der Nutzer ausdriicklich zur Kenntnis,
dass die durch STRAIDE erstellten oder von STRAIDE bereitgestellten Daten fehlerhaft
sein konnen, und Straide iibernimmt keinerlei Verantwortung fiir die Richtigkeit solcher
Daten.
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Straide tibernimmt keine Gewéhr iiber die tatsdchliche Identitdt eines Nutzers. Jeder
Nutzer hat sich selbst von der Identitét eines anderen Nutzers zu iiberzeugen, bevor er
mit diesem in eine wie auch immer geartete Interaktion tritt, z. B. Vernetzen als
Gesundheitsexperten.

STRAIDE stellt keinesfalls einen Ersatz fiir deinen Arzt dar und Straide {ibernimmt keine
Verantwortung fiir das Handeln der Nutzer. Mit der Zustimmung zu diesen
Nutzungsbedingungen bestitigt der Nutzer, dass er selbst ausschlieflich fiir seine
Gesundheit verantwortlich ist. Sdmtliche Inhalte von STRAIDE, unabhéngig davon, ob
sie von Straide selbst, Partnern oder Nutzern zur Verfligung gestellt wurden, stellen keine
Ergiinzung oder Ersatz zu Informationen eines Arztes dar. Die Nutzung von STRAIDE
ersetzt nicht die Konsultation eines spezialisierten Arztes durch den Nutzer.

Straide haftet im Rahmen der bestehenden gesetzlichen Bestimmungen, gleich aus
welchem Rechtsgrund (vorvertraglich, vertraglich, auervertraglich) fiir Schiden nur,
wenn ein Schaden durch Straide grob fahrldssig oder vorsétzlich verursacht wurde. Bei
leichter Fahrldssigkeit haftet Straide nicht gegeniiber Unternehmen und gegeniiber
Verbrauchern nur hinsichtlich der Verletzung von Leben, Korper, Gesundheit. Eine
Haftung von Straide gegeniiber Unternehmen fiir Folgeschdden, blof3e
Vermogensschiden, entgangenen Gewinn, Schidden aus Anspriichen Dritter ist
ausgeschlossen.

Der Nutzer iibernimmt die volle Haftung fiir jede Reklamation sowie Klagen
gerichtlicher, auBlergerichtlicher oder jeder sonstigen Art, die Konflikten mit anderen
Nutzern entspringen oder in irgendeiner Weise damit in Verbindung stehen. Der Nutzer
erkennt an und akzeptiert, dass Straide unter keinen Umstdnden und in keinerlei Weise
fiir die Handlungen oder Unterlassungen anderer Nutzer verantwortlich ist, auch nicht
fiir einen aus den besagten Handlungen oder Unterlassungen entstandenen Schaden.

Benutzt ein Dritter einen Account, weil er infolge des Verschuldens eines Nutzers an
dessen Zugangsdaten gelangt ist, wird der Nutzer so behandelt, als wenn er selbst (und
nicht der Dritte) gehandelt hatte. Der Nutzer haftet fiir alle Handlungen, die der Dritte
tatigt, wie wenn er selbst gehandelt hétte.

Widerrufsrecht

Registrierte Nutzer, die Verbraucher sind, haben das Recht, binnen vierzehn Tagen nach
erfolgter Registrierung den Vertrag, dem diese Nutzungsbedingungen zu Grunde liegen,
ohne Angabe von Griinden zu widerrufen.

Um das Widerrufsrecht auszuiiben, miissen uns die Nutzer mittels einer eindeutigen
Erklarung (z. B. mit der Post versandter Brief oder E-Mail) iiber Ihren Entschluss, diesen
Vertrag zu widerrufen, informieren. Nutzer konnen dafiir das Muster-Widerrufsformular
nach Punkt 11.6 verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass ein Nutzer die Mitteilung {iber die
Ausiibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absendet.
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Wenn ein Nutzer den Vertrag widerruft, werden wir, unter Beachtung von Punkt 11.5,
alle Zahlungen, die wir von diesem Nutzer erhalten haben unverziiglich und spétestens
binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung iiber den
Widerruf des Vertrages, dem diese Nutzungsbedingungen zu Grunde liegen, bei uns
eingegangen ist. Fiir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das der
Nutzer bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt hat, es sei denn, mit dem Nutzer
wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart. In keinem Fall werden dem Nutzer wegen
dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.

Hat ein Nutzer im Falle der Registrierung fiir eine Mitgliedschaft mit Zusatzfunktionen
verlangt, dass die Dienstleistungen wéihrend der Widerrufsfrist beginnen soll, so hat der
Nutzer uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem
Zeitpunkt, zu dem der Nutzer uns von der Ausiibung des Widerrufsrechts hinsichtlich
dieses Vertrags unterrichtet, bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum
Gesamtumfang der vertraglich vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.

Die Ausiibung des Widerrufsrechts gemdll diesem Punkt 11 kann mittels folgendem
Widerrufsformular erfolgen:

An die Straide GmbH, Alserstraffe 27/1/6, 1080 Wien, Osterreich,
office(@straide.com
Datum:

Hiermit widerrufe ich den von mir abgeschlossenen Vertrag iiber die Nutzung
von STRAIDE.

Bestellt und erhalten am:
Name des Verbrauchers:
Anschrift des Verbrauchers:

Unterschrift des Verbrauchers (nur bei Mitteilung auf Papier)
Kiindigung

Das Vertragsverhéltnis betreffend die Nutzung von STRAIDE zwischen dem Nutzer und
Straide wird auf unbestimmte Zeit geschlossen, sofern nicht in dem konkreten Angebot
von uns etwas anderes bestimmt ist, und sofern das Vertragsverhltnis nicht im Einklang
mit diesen Nutzungsbedingungen gekiindigt wird oder STRAIDE von Straide im
Einklang mit Punkt 8 eingestellt wird. Abweichende Bestimmungen konnen fiir die
Zurverfiigungstellung von Premium-Leistungen gelten.

Jeder Nutzer hat das Recht, die Nutzung von STRAIDE jederzeit iiber seine
Kontoeinstellungen zu beenden. Die Beendigung der Nutzung muss dem Nutzer bestatigt
werden.
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Straide hat das Recht zum Ausschluss des Nutzers aus wichtigem Grund vor, z. B. bei
Verstoflen gegen die Nutzerpflichten, wie sie in diesen Nutzungsbedingungen dargelegt
sind.

Aus technischen Griinden erfolgt die endgiiltige Loschung des Benutzerkontos und der
damit verbundenen Nutzerdaten erst mit einer Verzdgerung von einigen Tagen.

13. Sonstiges

13.1. Wir behalten uns das Recht vor, diese Nutzungsbedingungen jederzeit mit Wirkung auch
fiir laufende Vertragsverhiltnisse einseitig abzuidndern, sofern die jeweilige Anderung
fiir die Nutzer zumutbar ist, insbesondere weil sie geringfiigig und sachlich gerechtfertigt
ist.

13.2. Diese Nutzungsbedingungen und sédmtliche damit in Zusammenhang stehende
Rechtsbeziehungen und Streitigkeiten zwischen den Nutzern und Straide unterliegen
ausschlieBlich dsterreichischem Recht mit Ausnahme der Verweisungsnormen und des
UN-Kaufrechts.

13.3. Handelt es sich beim Nutzer um keinen Verbraucher, wird die Zustidndigkeit des sachlich
zustindigen Gerichts fiir Handelssachen in Wien vereinbart.
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